Allgemeine Geschaftsbedingungen der Witty-Austria GmbH & Co. KG
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Geltung

Die nachstehenden Verkaufs- und Lieferbedingungen (VL) werden Vertragsinhalt bei jedem uns erteil-
ten Auftrag, auch fiir alle kiinftigen Geschafte mit dem Besteller.

Sie gelten nur gegeniber Unternehmern, in der Folge ,Besteller* genannt (nattirliche oder juristische
Personen oder rechtsfahige Personengesellschaften).

Entgegenstehende oder abweichende Bedingungen des Bestellers werden nicht anerkannt. Erfolgt im
Einzelfall eine ausdriickliche schriftliche Zustimmung zu den abweichenden Bedingungen des Bestel-
lers, gilt diese nur fiir den jeweiligen Einzelfall, nicht fir frihere oder kiinftige Lieferungen. Unsere
AVL gelten auch, wenn wir in Kenntnis entgegenstehender oder abweichender Bedingungen des
Bestellers die Lieferung vorbehaltios ausfiihren.

Vertragsschluss

Unsere Angebote sind freibleibend. Wir sind nur verpflichtet, solche Lieferungen oder Leistungen zu
erbringen, die darin ausdriicklich spezifiziert sind.

Mit der Bestellung der Ware erklart der Besteller verbindlich, die bestellte Ware erwerben zu wollen
und 14 Tage an diese Erklarung gebunden zu sein. Wir sind daher berechtigt, das in der Bestellung lie-
gende Vertragsangebot innerhalb von 14 Tagen nach Eingang anzunehmen. Ein Vertrag mit uns kommt
erst zustande, wenn wir einen Auftrag des Bestellers schriftlich angenommen, eine Annahmeerklé-
rung des Bestellers schriftlich bestétigt oder die bestellten Liefergegenstande ausgeliefert haben.
Schweigen gilt nicht als Zustimmung. Bei einem Nettobestellwert bis zu 2.500,-- EUR erfolgt die
Annahme regelmaRig durch Auslieferung der bestellten Ware.

Séamtliche bei Abschluss des Vertrages getroffenen Vereinbarungen bediirfen der Schriftform. Unsere
Mitarbeiter sind nicht berechtigt, ohne Beachtung der Schriftform Anderungen oder Ergénzungen des
Vertrages zu vereinbaren. Miindliche oder telefonische Anderungen des Vertrages sind daher ohne
ausdriickliche nachtragliche schriftiche Genehmigung nur dann wirksam, wenn sie von dem Besteller
mit solchen Mitarbeitern vereinbart wurden, die nach dem Gesetz oder im Ubrigen aufgrund einer
besonderen gegentiber dem Besteller schriftich mitgeteilten Vollmacht zu unserer Vertretung berech-
tigt sind.

Der Vertragsschluss erfolgt unter dem Vorbehalt der richtigen und rechtzeitigen Selbstbelieferung
durch unsere Zulieferer. Dies gilt nur fiir den Fall, dass die Nichtlieferung nicht von uns zu vertreten
ist. Im Fall der Nichtverfiigbarkeit der Leistung werden wir den Besteller unverztiglich informieren und
eine etwabereits erbrachte Gegenleistung unverziiglich zuriickerstatten.

Weicht die Bestellung mengenmaRig vom Originalgebinde ab, kommt mit unserer Annahme ein Ver-
trag Uber die nachst hohere Gebinde-/Verpackungseinheit zustande. Bei erheblichen Abweichungen
zu der bestellten Menge werden wir den Besteller hierauf vor der Annahme hinweisen. § 378 UGB
bleibt hiervon unberiihrt.

Preise und Zahlung

Unsere angegebenen Preise verstehen sich einschlieRlich Verpackung (siehe auch Punkt 4.), zuziiglich
der jeweils geltenden gesetzlichen Umsatzsteuer.

Ab einem Nettowarenwert von 100,-- EUR Ubernehmen wir die Versandkosten. Bei einem Nettowa-
renwert unter 100,-- EUR trégt der Besteller einen pauschalen Versandkostenanteil.

Preise sind nach Abnahmemengen gestaffelt. Nimmt der Besteller mit unserer schriftlichen Zustim-
mung nur einen Teil der bestellten Menge ab, hat er den fiir die abgenommene Menge giiltigen Preis
zu entrichten.

Witty sendet dem Besteller die Rechnungen jeweils per E-Mail an die vom Besteller bekannt gegebene E-
Mail-Adresse zu. Dieser elektronische Rechnungsversand wird vom Besteller mit dem Einbinden dieser
AGB akzeptiert. Rechnungen sind innert 30 Tagen zur Zahlung féllig. Es werden keine Skonti gewahrt.
Kommt der Besteller in Zahlungsverzug, sind wir berechtigt, Verzugszinsen in Héhe von 12 % p.a.,
mindestens jedoch Zinsen in Hohe von 8 Prozentpunkten Uber dem Basiszinssatz gemaR § 352 UGB zu
verlangen. Im ersteren Fall ist der Besteller jedoch berechtigt, uns nachzuweisen, dass uns als Folge
des Zahlungsverzugs kein oder ein wesentlich geringerer Schaden entstanden ist. Sind wir in der
Lage, einen hoheren Verzugsschaden nachzuweisen, sind wir berechtigt, diesen geltend zu machen.
Befindet sich der Besteller mit der Bezahlung von Lieferungen oder Leistungen in Verzug, die auf dem-
selben rechtlichen Verhéltnis beruhen, sind wir dazu berechtigt, Vorauszahlung zu verlangen sowie
noch nicht ausgelieferte Ware oder noch nicht erbrachte Leistungen zuriickzubehalten. Wird nach
Abschluss des Vertrages erkennbar, dass unser Zahlungsanspruch durch mangelnde Leistungsféhig-
keit des Bestellers gefahrdet wird, konnen wir eine angemessene Frist bestimmen, in welcher der
Besteller Sicherheit zu leisten hat. Nach erfolglosem Ablauf der Frist sind wir berechtigt, vom Vertrag
zuriickzutreten. Vereinbarte Lieferfristen verlangern sich in diesem Fall um die gleiche Zeit, die zwi-
schen unserer Fristsetzung und Leistung der Sicherheit vergangen ist.

Aufrechnungsrechte stehen dem Besteller nur zu, wenn seine Gegenanspriiche rechtskraftig festge-
stellt, unbestritten oder von uns anerkannt sind. Er ist zur Ausiibung eines Zurlickbehaltungsrechts
nur insoweit befugt, als sein Gegenanspruch auf demselben Vertragsverhéltnis beruht.

Lieferungen und Fristen

Fristen und Termine sind nur verbindlich, soweit sie ausdriicklich schriftiich vereinbart wurden. Die
Einhaltung unserer Lieferverpflichtung setzt die rechtzeitige und ordnungsgemaRe Erfiillung der Ver-
pflichtungen des Bestellers, inshesondere zur Vornahme von Mitwirkungshandlungen jeglicher Art
voraus. Kommt der Besteller derartigen Verpflichtungen nicht nach, verléngert sich die Lieferzeit
angemessen. Dies gilt nicht, soweit wir die Verzdgerung zu vertreten haben.

Betriebsstérungen — sowohl im eigenen Betrieb sowie in fremden, von denen die Herstellung oder der
Transport abhangig sind — die durch den Eintritt unvorhersehbarer Hindernisse auRerhalb unserer Ein-
flusssphére (insbesondere héhere Gewalt und sonstige auBergewdhnliche Umsténde, wie rechtmaRi-
ge Arbeitskampfe, hoheitliche MaBnahmen und Verkehrsstérungen) entstehen, fiihren zu einer ange-
messenen Verlangerung der Lieferfrist, soweit sie auf Fertigung oder Lieferung der Ware Einfluss
haben. Der Besteller wird von einer derartigen Lieferverzégerung informiert werden.
Teillieferungensindinzumutbarem Umfang zulassig.

Wegen verspéteter Leistungserbringung kann der Besteller im Rahmen der gesetzlichen Bestimmun-
gen unter Setzung einer Nachfrist nur vom Vertrag zurlicktreten, sofern wir uns mit unserer Leistung
in Verzug befinden.

Verpackung
Mehrwegverpackungen bleiben unser Eigentum. Nach Entleerung sind diese an uns zu retournieren.

Ort der Leistung/ Gefahreniibertragung/ Erfiillung

Verkauft wird grundsétzlich ,ab Werk" bzw. ,ab Lager". Das bedeutet, dass die Gefahr mit Verlassen
des Werks oder des Lagers auf den Besteller tibergeht. Das gilt unabhangig davon, wer die Transport-
kosten tragt. Ist mit dem Besteller ,Bereitstellung zur Selbstabholung” vereinbart, so geht die Gefahr
zum bekannt gegebenen Bereitstellungstermin auf den Besteller iiber, sobald die Ware entsprechend
bereitgestellt wurde. Nur bei ausdriicklich vereinbarter Lieferung ,frei Haus* geht die Gefahr erst
wahrend des Abladens mit Uberqueren der Fahrzeugbordwand auf den Besteller iiber.

Als erfiillt gilt eine Bestellung, sobald bei Lieferkondition ,ab Werk" bzw. ,ab Lager* die Ware das
Werk bzw. das Lager verlassen hat; bei Lieferkondition ,Bestellung zur Selbstabholung* mit bekannt
gegebener Bereitstellung und bei Lieferkondition ,frei Haus" mit Beginn der Abladung.

Eigentumsvorbehalt

Wir behalten uns das Eigentum an den gelieferten Waren bis zur Erfiillung aller Forderungen aus der
Geschéftsverbindung mit dem Besteller vor, soweit diese bereits im Zeitpunkt des Vertragsabschlus-
ses entstanden sind. Bei laufender Rechnung gilt das Vorbehaltseigentum als Sicherheit fiir die jewei-
lige Saldoforderung. Bei vertragswidrigem Verhalten des Bestellers, insbesondere bei Zahlungsver-
zug, sind wir berechtigt, die gelieferte Ware zuriickzunehmen. Nach Riicknahme der gelieferten
Waren sind wir zu deren Verwertung, auch im freihandigen Verkauf, befugt.
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Der Besteller darf die gelieferte Ware vor seiner vollstdndigen Bezahlung weder verpfanden noch zur
Sicherung (ibereignen. Bei Pfandungen oder sonstigen Eingriffen Dritter hat er uns unverziglich
schriftich zu benachrichtigen, damit wir rechtzeitig unsere Anspriiche gegentiber Dritten geltend
machenkonnen. InterventionskostengehenzulastendesBestellers.

Der Besteller ist berechtigt, die gelieferte Ware im ordentlichen Geschéaftsgang zu verwenden oder
weiterzuverkaufen, es sei denn, er befindet sich in Zahlungsverzug. Der Besteller hat den Kaufer
dahingehend zu informieren, dass sich Witty-Austria GmbH & Co. KG das Eigentum bis zur vollstandi-
gen Bezahlung an der Ware vorbehalt. Schon mit Vertragsschluss tritt er uns sicherheitshalber alle
Rechte ab, die ihm aus der WeiterverduRerung gegen seine Abnehmer oder Dritte erwachsen. Zur
Einziehung dieser Forderungen bleibt der Besteller auch nach der Abtretung erméchtigt. Wir sind
befugt, die Forderung selbst einzuziehen, verpflichten uns jedoch, dies nicht zu tun, solange der
Besteller nicht in Zahlungsverzug gerat und insbesondere kein Antrag auf Eréffnung eines Insolvenz-
verfahrens gestellt worden ist. Ist dies aber der Fall, kdnnen wir verlangen, dass der Besteller uns die
abgetretenen Forderungen und deren Schuldner bekannt gibt, alle zum Einzug erforderlichen Angaben
macht, die dazugehérigen Unterlagen aushandigt und den Schuldnern die Abtretung mitteilt.

Wird der Liefergegenstand mit anderen, nicht uns gehdrenden Gegenstanden dergestalt verbunden,
dass sie wesentliche Bestandteile einer einheitlichen Sache werden, so erwerben wir das Miteigen-
tum an der neuen Sache im Verhaltnis des Wertes des Liefergegenstandes zu den anderen verbunde-
nen Gegenstanden zum Zeitpunkt der Verbindung. Erfolgt die Verbindung in der Weise, dass die Sache
des Bestellers als Hauptsache anzusehen ist, wird vereinbart, dass der Besteller uns anteilmaRig Mit-
eigentum dbertragt. Der Besteller verwahrt fiir uns das so entstandene Allein- oder Miteigentum. Fir
die durch Verbindung entstehende Sache gilt im Ubrigen das gleiche wie fiir die unter Vorbehalt gelie-
ferte Sache.

Wir verpflichten uns, die uns zustehenden Sicherheiten auf schriftiches Verlangen des Bestellers
soweit freizugeben, als der realisierbare Wert der Sicherheiten die zu sichernden Forderungen um
mehr als 10 % Ubersteigt; die Auswahl der freizugebenden Sicherheiten obliegt uns.

Gewahrleistung und Riigepflicht

Der Besteller hat den Liefergegenstand unverziiglich nach der Ablieferung im Rahmen des ordnungs-
maRigen Geschaftsgangs zu untersuchen und, wenn sich ein Mangel zeigt, uns diesen innerhalb einer
Frist von 14 Tagen schriftich anzuzeigen (§ 377 UGB). Kommt der Besteller dieser Anzeigepflicht
(Mangelriige) nicht nach, gilt die Lieferung als genehmigt. Sofern der Besteller die Anzeige unterlasst,
kann er keine Anspriiche daraus mehr ableiten, insbesondere Anspriiche aus Gewahrleistung (§§ 922
ff ABGB), aus Schadenersatz wegen des Mangels selbst (§ 933 a Abs 2 ABGB) sowie aus einem Irrtum
Uber die Mangelfreiheit der Sache (§§ 871 f ABGB).

Alle diejenigen Teile, die einen Sachmangel aufweisen, der rechtzeitig gemaR Punkt 8.1 geriigt wurde
und dessen Ursache bereits im Zeitpunkt des Gefahriibergangs vorlag — ist vom Besteller stets nach-
zuweisen —, werden nach unserer Wahl unentgeltiich verbessert oder ausgetauscht.

Zur Vornahme aller uns notwendig erscheinenden Verbesserungen und Ersatzlieferungen hat uns der
Besteller nach vorheriger Absprache die erforderliche Zeit und Gelegenheit zu geben. Wenn wir nach-
weislich schuldhaft einen Mangel innerhalb einer angemessenen vom Besteller gesetzten Frist nicht
beseitigt haben, ist er berechtigt, den Mangel selbst oder durch Dritte beseitigen zu lassen und von
uns Erstattung der notwendigen Kosten zu verlangen. In dringenden Fallen zur Abwehr unverhaltnis-
maRig groBer Schaden bedarf es der Fristsetzung nicht. In diesem Fall sind wir jedoch unverziiglich
schriflich zu benachrichtigen.

Schlagt eine zumutbare Anzahl von Verbesserungen oder Ersatzlieferungen fehl, kann der Besteller
- unbeschadet etwaiger Schadensersatzanspriiche nach Punkt 9. (Haftung) — im Rahmen der gesetzli-
chen Vorschriften eine entsprechende Minderung des Kaufpreises verlangen (oder wenn der Mangel
nicht geringfiigig ist, den Vertrag wandeln und somit vom Vertrag zuriicktreten).

Mangelanspriiche des Bestellers verjdhren in 12 Monaten nach Ablieferung des Liefergegenstandes
bzw. ab Ubergang der Gefahr. Soweit eine Abnahme zu erfolgen hat, ist diese fiir den Fristoeginn
mafgebend, ansonsten beginnt die Frist mit der Erfiillung in Punkt 6.2.

Mangelanspriiche bestehen nicht bei nur unerheblicher Abweichung von der vereinbarten Beschaf-
fenheit, bei nur unerheblicher Beeintrachtigung der Brauchbarkeit, bei natiirlicher Abnutzung oder
Schaden, die nach dem Gefahriibergang infolge fehlerhafter oder nachlassiger Behandlung, iberma-
Riger Beanspruchung, nicht von uns freigegebener Dosiermittel oder ungeeigneter Betriebsmittel
oder die aufgrund besonderer duRerer Einfliisse entstehen, die nach dem Vertrag nicht vorausgesetzt
sind. Werden vom Besteller oder von Dritten unsachgeméR Anderungen oder Instandsetzungsarbeiten
vorgenommen, so bestehen fiir diese und die daraus entstehenden Folgen ebenfalls keine Méngelan-
spriiche.

Ergibt die Priifung einer Mangelriige, dass kein Sachmangel vorliegt, werden die Kosten der Repara-
tur und Priifung dem Besteller auf der Grundlage unserer jeweils giiltigen Reparaturkostensatze
berechnet.

Die auf der Verpackung unserer Reinigungs-, Pflege- und sonstigen Mittel abgedruckten Anwen-
dungs-, Dosierungs- und Warnhinweise miissen in jedem Fall befolgt werden. Unsere Mitarbeiter sind
in keinem Fall dazu berechtigt, eine andere Beschaffenheit oder einen anderen Verwendungszweck
als jeweils auf der Verpackung angegeben zu vereinbaren. Werden vom Besteller oder von Dritten die
auf der Verpackung abgedruckten Anwendungs-, Dosierungs- und Warnhinweise nicht beachtet, so
bestehen fiir die daraus entstehenden Folgen keine Mangelanspriiche.

Fiir Schadensersatzanspriiche gelten im Ubrigen die Bestimmungen in Punkt 9. (Haftung). Weiterge-
hende oder andere als die unter Punkt 8. geregelten Anspriiche gegen uns und unsere Erfiillungsgehil-
fen wegen eines Sachmangels sind ausgeschlossen.

8.10 Bei Vorliegen von Rechtsmangeln gelten die Bestimmungen (iber Sachmangel (Punkt 8.), insbesonde-

re die in Punkt 8.5 genannte Frist entsprechend.

8.11 Sofern ein Dritter wegen der Verletzung von Schutzrechten durch von uns erbrachte, vertragsgeméan
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genutzte Lieferungen gegen den Besteller berechtigte Anspriiche erhebt, haften wir nur, soweit uns
der Besteller Uber die vom Dritten geltend gemachten Anspriiche unverziiglich schriftich verstandigt,
eine Verletzung nicht anerkennt und uns alle Abwehrmanahmen und Vergleichsverhandlungen vor-
behalten bleiben.

Haftung

Schadensersatzanspriiche gegen uns bestehen grundsatzlich nur, wenn wir oder unsere Erfiillungsge-
hilfen vorsétzlich oder grob fahrldssig gehandelt haben. Bei einer Verletzung vertragswesentlicher
Pflichten haften wir auch bei einfacher Fahrlassigkeit. In diesem Fall ist unsere Ersatzpflicht jedoch
auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt.

Die vorstehende Haftungsbeschrénkung gilt nicht bei der Verletzung von Leben, Kérper und Gesund-
heit sowie fir Anspriiche nach dem Produkthaftungsgesetz und dem Arzneimittelgesetz.

Soweit unsere Haftung ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt dies auch fir die persénliche Haftung
unserer Angestellten, Arbeitnehmer, Mitarbeiter, Vertreter und Erfiillungsgehilfen.

Gerichtsstand und Rechtswahl

10.1 AusschlieRlicher Gerichtsstand fiir samtliche sich unmittelbar oder mittelbar aus dem Vertragsver-

héltnis ergebenden Streitigkeiten — auch aus Urkunden, Wechseln und Schecks — im Verkehr mit
Unternehmern, juristischen Personen des 6ffentlichen Rechts oder &ffentlich-rechtlichen Sonderver-
mogen ist das fiir den Sitz von Witty-Austria GmbH & Co. KG sachlich zustandige Landes- als Handel-
gericht Salzburg. Wir sind jedoch berechtigt, Anspriiche gegen den Besteller auch vor dem Gericht
geltend zu machen, in dessen Zustandigkeitsbereich sich der Geschaftssitz des Bestellers befindet.

10.2 Auf das Vertragsverhaltnis kommt dsterreichisches Recht unter Ausschluss des Ubereinkommens der
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Vereinten Nationen tiber Vertrage liber den internationalen Warenkauf zu Anwendung.

Allgemeines
Die Ungiiltigkeit einzelner Bestimmungen beriihrt die Giiltigkeit der Gbrigen in keiner Weise.

Stand: Januar 2021



